АДМИНИСТРАЦИЯ
СЕЛЬСКОГО  ПОСЕЛЕНИЯ «ПОСЕЛОК МОРСКОЙ» 
ОХОТСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА
ХАБАРОВСКОГО КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

08.06.2011 № 17
   п. Морской

О плане мероприятий сельского поселения «Поселок Морской» Охотского муниципального района по снижению административных барьеров, оптимизации и повышению качества предоставления муниципальных услуг на 2011-2013 годы

        В соответствии с протоколом заседания президиума Совета при Президенте Российской Федерации по развитию местного самоуправления от 27 января 2011 г. №4 администрация сельского поселения «Поселок Морской» 

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

         1. Утвердить прилагаемый План мероприятий сельского поселения «Поселок Морской» Охотского муниципального района  по снижению административных барьеров, оптимизации и повышению качества предоставления муниципальных услуг на 2011-2013 годы (далее по тексту – План мероприятий).

         2. Контроль за выполнением настоящего постановления оставить за главой сельского поселения.

         3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его подписания.

Глава сельского поселения                                                        Л.В. Шевчук

                                                                                                                                                                     УТВЕРЖДЕН

                                                                                                                                                       постановлением  администрации

                                                                                                                                                                  сельского поселения

                                                                                                                                                                  от  08.06.2011   № 17
ПЛАН  МЕРОПРИЯТИЙ
сельского поселения «Поселок Морской» Охотского муниципального района

по снижению административных барьеров, оптимизации и повышению качества предоставления муниципальных услуг на 2011-2013 годы

	№

п/п
	Мероприятие
	результат
	срок
	ответственный
	источник

и  объем

финансирования

в 2011-2013

годах

(тыс.рублей)
	в том числе по годам
	примечание

	
	
	
	
	
	
	2011
	2012
	2013
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1. Внутренняя организация деятельности органов местного самоуправления

	1.1.
	Оценка качества предоставления муниципальных услуг

	1.1.1.
	Мониторинг полноты и качества 

информации о муниципальных

услугах (функциях), размещенных на региональном портале  www.27.gosuslugi.ru (стандарт оказания услуги)
	качественное

наполнение

портала

www.27.gos-uslugi.ru;

рейтинг орга-

нов местного

самоуправ-

ления
	ежегодно

1 раз в

квартал


	главный

специалист

администрации


	текущее
финансирование
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1.1.2.
	Формирование системы монито-ринга качества и доступности муниципальных услуг:
- установление перечня показателей рейтинга (оценки) органов местного самоуправления по внедрению административных регламентов;

- установление перечня показателей рейтинга (оценки) качества предоставления муниципальных услуг;

- участие в проведении обучающих семинаров по проведению оценки внедрения административных регламентов и качества предоставления муниципальных услуг на базе администрации района
	рейтинг

органа

местного

самоуправ-

ления

повышение

уровня

профессио-

нализма

муниципаль-

ных

служащих
	3

квартал

2011 г

Июль

2011г
	главный

специалист

администрации


	текущее

финансирование
	
	
	
	

	1.2.
	Оптимизация и повышение качества предоставления муниципальных услуг

	1.2.1.
	Формирование перечня первоочередных муниципальных услуг, в отношении  которых планируется проведение работ по организации межведомственного взаимодействия
	правовой  акт
	сентябрь
2011 г


	главный

специалист

администрации


	текущее

финансирование
	
	
	
	

	1.2.2.
	Разработка (внесение изменений в административные регламенты предоставления соответствующих
муниципальных услуг


	правовой акт
	по мере
необходи
мости
	главный

специалист

администрации


	текущее
финансирование
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1.2.3.
	Заключение Соглашений с территориальными органами федеральных органов исполнительной власти, сведения которых требуются для предоставления муниципальных услуг
	заключенные

соглашения
	сентябрь
2011г.
	глава

сельского

поселения
	текущее

финансирование
	
	
	
	

	2.
	Взаимодействие с потребителями услуг

	2.1. Результативность внедрения административных регламентов- оптимизация предоставления муниципальных услуг

	2.1.1.
	Внесение изменений в административные регламенты  по предоставлению муниципальных услуг (функций) администрацией сельского поселения в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»
	правовой акт
	по мере

необходи

мости
	главный

специалист

администрации


	текущее

финансирование
	
	
	
	

	2.1.2.
	Мониторинг результативности внедрения административных регламентов по предоставлению муниципальных услуг (исполнению функций)
	
	
	главный

специалист

администрации
	текущее

финансирование
	
	
	
	

	2.2.
	Информирование потребителей муниципальных услуг о порядке предоставления муниципальных услуг

	2.2.1.
	Размещение информации о порядке предоставления муниципальных услуг на официальном сайте администрации района
	информация
	ежеквар-
тально
	главный

специалист

администрации
	текущее

финансирование
	
	
	
	

	2.2.2.
	Проведение информационных встреч главы поселения с потребителями муниципальных
	план  работы
	ежеквар-

тально
	глава

сельского

поселения
	текущее

финансирование
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	услуг
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.2.3.
	Размещение листовок с информацией о предоставлении муниципальных услуг на информационных стендах и в Сборнике муниципальных правовых актов сельского поселения
	информация
	2011-

2013 г.г

1 раз в

полуго

дие
	главный

специалист

администрации
	текущее

финансирование
	
	
	
	


______________________
                                                                                                                                   Приложение к плану мероприятий по

                                                                                                                                   снижению административных барьеров,

                                                                                                                                   оптимизации и повышению качества

                                                                                                                                   предоставления муниципальных услуг 

                                                                                                                                   на 2011 – 2013 годы

ПЕРЕЧЕНЬ

показателей результативности реализации Плана мероприятий по снижению административных барьеров, оптимизации и повышению качества предоставления муниципальных услуг на 2011-2013 годы

	Цель

плана
	Показатели результативности реализации плана
	Ед.

изм.
	Значение показателя по годам

	
	
	
	2011
	2012
	2013

	Снижение

администра

тивных

барьеров
	Среднее количество обращений в орган муниципальной власти для получения одной муниципальной услуги, связанной со сферой предпринимательской деятельности
	ед.
	3
	5
	10

	
	Превышение установленных нормативных сроков предоставления муниципальной услуги, связанной со сферой предпринимательской деятельности
	%
	5
	3
	1

	Повышение

качества  и

доступности

предоставления

государственных

и муниципальных услуг
	Доля заявителей, удовлетворенных качеством предоставленных муниципальных услуг, от общего числа опрошенных заявителей
	%
	55
	70
	85

	
	Среднее количество обращений граждан для получения одной муниципальной услуги
	ед.
	50
	70
	90

	
	Среднее время ожидания в очереди при обращении граждан в муниципальный орган
	мин.
	15
	10
	5

	
	Доля регламентированных муниципальных услуг
	%
	80
	90
	100

	
	Доля муниципальных услуг, информация о которых содержится в федеральном реестре государственных и муниципальных услуг и на Едином портале государственных и муниципальных услуг
	%
	90
	95
	100

	
	Доля муниципальных услуг, по которым регулярно проводится мониторинг их качества
	%
	60
	80
	100


